
 

 
Troncales Digitales 

 
 
 
Es el servicio de telefonía que conecta con la más alta calidad de voz al conmutador del cliente 
con la red pública telefónica, esta diseñado para empresas que requieren diez o más líneas para 
enviar y recibir todo tipo de llamadas. 
 
 

 
 
 
 

Megacable provee este servicio a través de su red de fibra óptica con 
enlaces dedicados E1 entre la central telefónica de Megacable y el equipo de 
conmutación del cliente. 
 
Con este servicio su empresa dispone de números de marcación directa 
(DID) que posibilitan la recepción directa, sin pasar por operadora, de 
llamadas del exterior en extensiones previamente designadas, así como la 
agrupación de sus líneas en un solo número de teléfono. 

 
 
 
 
 
Beneficios 
 

• Servicio con calidad de voz clara y nítida 
• El acceso de marcación desde la red pública puede ser de dos maneras 

diferentes: 
- Marcación de un número de grupo por conjunto de troncales              
- Marcación de números directos (DID) 

• Las troncales pueden ser configuradas bidireccionales o unidireccionales 
• Se puede activar en R2 o ISDN  
• Portabilidad de número 
 

 
Especificaciones Técnicas 
 

• Capacidades: 10, 15, 20, 25, 30, 60, 90 Troncales.  
• Señalización: R2 Modoficado o ISDN ( se recomienda ISDN).  
• Acometida: Fibra óptica  
• Equipo Terminal: Convertidor de medio 
• Monitoreo: 24x7 todos los días del año. Acceso a gráficas de consumo vía web.  
• Disponibilidad: 99.95%  
• Tiempo de respuesta máximo: 4 horas. 



 
 
 
Paquetes a la medida 

 
Los paquetes de Telefonía de Megacable estan diseñados para cubrir las necesidades básicas de 
nuestros clientes por una tarifa fija mensual, donde se incluyen números de marcación 
personal, llamadas locales ilimitadas a usuarios de telefonía de Megacable, llamadas locales 
incluidas a números de otras compañias e identificador de llamadas 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Precios en Pesos Mexicanos mas I.V.A. 
 

 
 
Opciones y Adicionales 
 

Las Opciones son paquetes de llamadas adicionales a las incluidas en los Paquetes a la medida, 
pagando una renta fija mensual. El cliente podrá seleccionar hasta una Opción de cada uno de 
estos conceptos para complementar su solución 
 
Las Adicionales son llamadas por minuto o evento que el cliente pagará en forma adicional a lo 
que paga en el Paquete y Opciones elegidas, si excede el número de Llamadas y/o Minutos 
Incluidos. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

  MEGA-4K MEGA-6K MEGA-8K MEGA-10K MEGA-12K MEGA-24K MEGA-36K 

Troncales Digitales 30 30 30 30 30 60 90 

DID´s 50 75 100 125 150 300 450 

Llamadas Locales a Números 
Megafón 

Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 

Llamadas Locales Incluidas a 
números de otras compañias 

4,000 6,000 8,000 10,000 12,000 24,000 36,000 

Identificador de Llamadas Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido 

        


